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En Tarragona ha brotado la serendipidad

Dos sociflogos., Justo de la Cueva Alonso y Torcuato Pérez de Guzman Moore.
Ambos en la mitad de la treintena. Ambos barbados (tno mds gue el otro). Pérez
de Guzmdn es actualmente Profesor de Sociclogia en la Universidad de Sevilla vy
Jefe de Proyectos de Investigacidn del Instituto de Ciencias de la Educacidn
de la misma Universidad, De la Cueva ejerce la Sociclogia como profesidn libe-
ral (también lo hace as{ Pérez de Guzman) y es el Presidente del Comité de Cien
cias Sociales del Programa EsPES 2000 del qué es miembro Pérez de Guzman. Los -
dos llévan mds de una década de colaboracidn profesional y cientifica y han -
firmado conjuntamente investigaciones y publicaciones (a2algo no muy freguente -
en la vida académica espafiola). Acaban de presentar a la Prensa los resultados
de una investigacidn socioldgica sobre los valores, actitudes y condiciones de

ke etdie T e Pobd ation astivagde Tarragomna.
- (Quién es el primer firmante en eate caso?

- Es un poco complejo -contesta Pérez de Guzméan-. El peso de la direccidn de
la investigacidn de Tarragona lo he llevado yo y per eso las publicaciocnes -
que origine me tendrdn como primer firmante. Pero esta investigacidn es la =~
primera aplicacidn masica del método SCENES que hemos desarrcllado ambos den-
tro del Programa EsPES 2000 y ahi es Justo el primer firmante del método SEE-
NES.

~ ¢Que es el Programa EsSPES 20007

- ESPES 2000 =-explica Justo de la Cueva- es la abreviatura de "Estudio Prospec-
tivo de la Educacidn en la Sociedad del afio 2,000", Es un Programa de inves-
tigacidn del Instituto de Ciencias de la Educacidén de la Universidad Autdnoma
de Barcelona aunque participan en él otras 6 Universidades espaficlas (la Au-
tdnoma y la Complutense de Madrid, la Universidad de Santiago, la des Sevilla,
la de Bilbao y la Politécnica de Valencia). E1 Grupo de Trabajo del Programa,
del que ambos somos miembros es un grupo interdisciplinario en el gue hay bié
logos como Carlos Asensio, fildsofos como Carlos Paris, mateméticos como Flo=
rentino Briones, cconomistas como Grifoll, quimicos como el actual Rector de
Santiago José Ramdn Masaguer, especialistas en tecnologla educativa como el
p. Dfaz Rébago, médicos como Ref Carballo, etc. El Programs estd dirigido pon

D. Jesls Moneo y lleva dos afios y medio de trabajo.
- (Y que es 8l metodo SCENES?

- E1 método SCENES (Seleccidn por Coneenso de Expertos de Ndcleos Enriquecidos
Sucesivamente), dice Pérez de Guzman es una nueva técnica de investigacidn
prospectiva que hemos disefiado Justo y yo en el marco del EsPES 2000, fue -
presentado en Mayo pasado en Castelldefels en una retnion. internat lonail > deld
EsPES’2000. Y ahora estamos realizando su rodaje, las primeras aplicaciones

del método tanto aqui en Espafia como en Estados Unidos, en la Universidad de




Syracusa. Aunque ya hemos realizado alquras experiencias con crupos reducidos

esta de Tarragona es la primera aplicacidn masiva del método.
LA cuantas personas?,

Han sido -contesta Justo de la Cueva- B35, obreros, empleados administrativos,
técricos y directives de siete empresas de la industria guimica de Tarragona:
Asfaltos Espaficles S,A., Basf Espaficla 5.A., Bayer tiispania Industrial S.A,,
Douw=-Unqguiness 5.A,, Energia e Industrias Aragonesas S.A., Industrias Quimicas
Asociadas S.R., Y Monsante Ibérica S.A; . Se les ha aplicado un cuestionarioc
mediante el método de entrevista ccleéectiva. Es decir, uno de los directores

de la investigacidn o alguro de nuestros colaboradores se reunia con un ndmero
(variable desde 80 personas a 2) y dirigia la cumplimentacidin del cuzshipna~
rio, Las respuvstas se reflejaban en un hoja de leegtura 6ptiba.

Como las gquinielas, puntualiza Pérez de Guzmdn,. Esta ha sido la primera fase
del trabajo. El ordenador electrdnico, ademds de proporcionar las tablas de
resultados globales ha seleccionado los 4 cuestionarios que han resultado ser
los més autoritarianos, los 4 mds hedonistas, los 4 mds igualitaristas, los 4
mis individualdstas y los 4 menos autoritarianos, los 4 menos hedonistas, etc.
RHemos publicado en los tablones de anuncios los n2 de control de esos cuestio-
narios paré que se presenten los que los rellenaron si desean participar en la
29 fase del trabajo. Y ello porque los cuestionarios, absolutamente andnimos,

no nos permiten saber el nombre de los seleccionados, si ellos no se presentan.

Con ellos ~interrumpe De la Cueva- vamos a celebrar 8 sesiones de trabajo de

Grupo aplicando ya plenamente el SCENRS.

Antes -sigo refiriendome al momento de las presentaciaones y de la primera copa
previa a la entrevista propiamente dicha- uno de Vds. dijo gue en Tarragona =

habia brotado la serendipidad. (,Que qguiso decir?.

Se rien abiertamente. Y se miran consultdndose mudamente sobre quién contesta-

rd. Lo hace Pérez de Guzmén.

Vera Vd. Nuestra ihvesfigacién en Tarragona nos ha proporcionado la comproba-
cidn de algunas de nuestras hipdtesis de trabajo. Que los espafioles son, en
términos generales, bastante méas respetuoscs de la autoridad y mucho mas iqua=-
litaristas que los norteamericanos. Que, por el contraric son mucho menos hedo-

nistas y un poco menos individualistas.

Replicando la bater{a de proposiciones elaborada por BALES y COUCH, de la Uni-

vetsidad de Harvard, en 1.969, intereala De la Cueva.

Bien. Pero lo que sucede es que ademds de la confirmacidn o eliminacidn de las
hipdtesis de trabajo nos hemos encontrado con unos hechos, muy significativos
y que no hablamos buscado conscientemente, Y en eso consiste la serendipicdad.
El ejemplo cldsico de serendipidad es el hallazgo de la penicilina afal MR

po de Fleming.
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Y cual he sido la serendipidad ashora?,
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Los datos ce posesién de bienes y servicios por los obreros y empleados ¢c¢ la
industria quimica. LSgicamente habiamos incluido en nuestrs cuestiorario una

serie de variables "de clasificacidn": sexo, edad, estado civil, nivel de inse-
truccidn, tamafio de la familia, posesidn de bienes vy servicios. Con la finali-

dad de matizar y explicar las variaciones en las respuestas,

Pero la serendipidad ha saltado al contemplar los datos de posesidn de bienes
y servicios. Y esta variable que cumplia un bumilde papel en nuestro plan de
trabajo como variable de clasificacidén, como variable euxiliar, se ha conver-
tido casi en la estrella al evidenciar de forma iwmpresionante el incremento
‘del nivel de vida de los obrerns y empleados de la industrjia guimice tarraco-
nense., No es sdlo gue el nivel de posesidn de bienes y servicios de este grupc
social esté myy por encima del nivel medio tarraconense que a su vez estd muy
poT encima del nivel medio espafiol, No es sdlo qugecada 100 obreros y emplea-

dos de la industria guimica tarraconense

98 de cada 1U0 tienen Agqua certiente

86 de cada 100 tienen Bafio o ducha

94 de cada 100 tienen frigorifico

89 de cada 100 tiemen televisor

82 de cada 100 tienen radio

81 de cada 100 tienen Agua caliente

62 de cada 100 tieren automdvil

56 de cada 100 tienen lavedora eléctrica

27 de cada 100 tienen lavadora automdtica
28 de cada 100 tienen cassette o magnetofdn
27 de cada 100 tienen teléfono

~-Lo gue pasa es , interrumpe Justo de la Cueva, gie si yo he dicho muchas vecet
que Espafia 8s un pais en cambio en un mundo en cambio los datos a que hacemos
referencia muestran a los obresos y empleados de la industria guimica tarraco-

nense como dos aristdcratas del cambio, los campeones del cambio. E1 cambio

ecperimentado por ejemplo eh la posesidn ds bienes ¥ servicios por el grupo o
cbreros cQaliFicados es.un cambio salvaje. En los Ultimes diez afios el salto
a escala naciocnal ha significado pasar del 4% de hogares con figaTif ken . el
1960 al 63% en 18968, Bel 1% con televisidn en 1960 al 62% en 1968. Del 4% con
autompvil al 27% en 1969. Pues btien los B35 ohreros cualificados de la indus-
tria guimica de Tarragona bah ¢asicmultdpiicado por 4 su posesidn de televiso
res, casi por tres la de aguas caliente y la de frigorifico, Por dos la de tel
fono y bafic o ducha. Y ahi esté el datc espectacular: HAN MULTIPLICADO POR
QUINCE SU POSESION DE LAVADORA AUTOMATICA. Y PCOR DIECIOCHO LA DE AUTOMOVIL,

En definitiva para gque creen Vds. que va a servir este trabajo suyo?
Para conocer la realidad, para intentar conccer un poco mejor la realidad, -

precisa Justo de la Cueva. La politica del avestruz no fumciona. Los problema

estan ahi y més vale intentar mirarlos con los ojos abiertos,
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