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DATOS EXTERNOS DEL LOCAL

SUTUAC IO (22)
Central moderno vuecue. ronevuves 1
Central 6145160 yuperaccsanscens Z
Central parte vig)a vevevemennes 3
Periférica residencial eeseesees 4
Plriferico bloques clase media., 5
Periférico bloquas clasa obrera G
Periférico viviendas pobres ,... 1
Pariférico carrstora veveese. oD 8
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Residencial con bastante acti-
vidad CoROrCial eececoteecesce 3
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CARICTERISTICAS ESPECIALES

1, COCHES CON CHASIS TRANSPARENTE, PLATAFORMA RODANTE,
COCHES DESMONTABLES, ETC,
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2, [HAY EXPOSICION DE PIEZAS DE RECAMBIO? (Recamios nece-
sarios)
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aquipaniento dal coche)
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No LLIL LRI RN RN S LAY TNy Y}

4. JHAY EXPOSICION DE ACCESRI0S?

Sf (T2 TT ISR R Y LY XL |
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5, JOFRECIERON ESE SERVICIOPARA EL COCHE?

Sf dESgEBESaRsVFESS vasurasg +*w
HO segenvvan RIS Q BRI IRR

B, gHAY EXPOSICION DE LLANTAS G NEUHATICOST
Sr casangns

Ho IR PN RN N R Y R LR Y )
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Unos atendidas, aotros no ..... 000G
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ENTREVISTADOR: espore hasta fomar iniciativa,al menos
1/% de hora,

11, TIDPO DE ESPERA HASTA CONTACTO INICIAL

NOTIVGS

12, FORGA DE CONTACTU CON EL VENDEDOR

Vino 81 y praguatd qué quorfan ..vveevenee
Tuvieron qua iniciar ellos el contacto ...

La persona a Ta que praquntaron era un

V&ndedﬂr Gratrabeaa Fasvesas P T T
Esa persona Tiand al vendador .....eeeeees

J Liamd por teiéfono o fue a buscarle (no
gstaba 80 12 5818) vurvirirrivionersnees

Le 11and personalnents (astaba ab la sala)
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los pasd a algdn despatho esueeenseracnsnn
Hablaron sentados en un tresillo o siailar
Otras
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Alto (1,702 1,80) ..... 2 o gma-................. X R
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Bien vastide/a cvveverrrevanes. 2 {80)
Aceptableaente .......oe.iees : 3 VBNGE0O wesseseressssssonnssnnosense 1
Ral vestido/a ... 4 ENiravistadol vevesecersessressonsees Z
Muy sal vestido/a .......eon. o Compartida sevevecnsnrsnaravsnsnroass 3
EL VESTIDG O £L TRAK ES : Figia (8) [ 2]
Muy ¢ldsico, muy convencional. 8 EN SU ACTUAC DN RESALTO 2 )
* Convencional ,..eeveeevrsrnn.s 7 /
HOUBITIO «ovvenonnsennsns s [ 8 Gesticulants, con aspavientos .eeeese i
My moderns ......... ereeerves § WOTAA] sesesuvsssssnsrcarrrrarnranses Z
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* | ACTITIDES GENERALES LE VENTA

i4, ¢INItafA OFRECER OTRD MODELO?

Sf LA LRI S R XTI TR Y XY

NO sssbpussssgsasanta

ARGUFRENTO QUE EXPONE

5. (QUE VERSION OFRECE DEL MODELD SOLiCYTADOT

16, ARGUMERTOS CITADOS N 19 INSTANCIAz PRESENTACION DEL

COCHE SOLICITADO

fondiciones de 1a valoracidn :

17.PRECI0 DEL VERICUD (Reproducir literalments angta-

ciones) (Especial atencién a si ofrecid descuentos,

cuales y do qud forma)

8, VALORAC 10N DEL COCHE USADO OFREC|DO COMO PARTE DEL

£AQ

Linites inferior y superior ds la .

Precio wedio :

LHUBO REGATEQ?

(8) | |
i l___
2| COPRARIA EL VENDEDOR O EL COHCESIONARIEN | |

(@) |
£ vendedor (porsonalsents) ve.ee....... A
L8} | o) B concestonarto (organizacidn),,........ | 2
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HILONDICIONES DE FINANCIACION OFRECIDAS : ALTERNATIVAS SUGE- ;
1) RIDAS (Dude entre contado y plazos) (Tipos de financiacién) |
_ D)
{Reproducir literalments anotaciones) l
(29)
12) | (13) €9)
a4 | (15)
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y @)
) F- 1 U -
L Otra versitn .v..eee.e.. o2 A
4(— NO veuersrvmrennnens verreene P33
i |
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(o) | ocuavpm @)
En ol 0omento veverrerirane | 1|
17) Otro dfa .......... verarranan i 2|
(18) t
10007 f .

(19) S010 v eevererenereernnes |3 ‘

) Acompaiade do alguien ....... | L
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(Ofrecid esponténeaments 1a prusba vuueevrvenens 5 |
Hibo que preguntarle especificaments vu.vveerse | 6
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21,)LE OFRECIO ALGN FOLLETG SOBRE EL VEHICLG O HBO QUE ) , HCH0 "
PEDIRLOT (33 Cuaiidades funcionalesen ruta ENFASIS | CITALO NG CITADD
Wy | )
L8 OFFECHS vevnrreeronesssannss i Estebilicad ....ooieneiiniins 1 1 ! 3
Hubo Q8 pedirla euveesevenens 2 Seguridad ...voniainirane : 2 i é
J/ SUSEENSIBN ie i iaeaeee 3 3 | 3
DifECCiO'n ptacvsdINssonasantay 4’ # !. 4
LENTREGD? ) POLENCIa veverenrrnnrnnnenns 5 5 ] 5
S erernsenseeasensenssnssenns 3 ROPPISSE vurvrevrerranarenunnns 6 i b
‘| No ..".‘.l...'.‘l..".........‘ ‘F Ci ]indrada ............... 7 7 7
Yanejabilidad ...vvevnenvannns 8 8 8
. Insonorizacidn .............., 9 9 9
HOTIVOS (3) Anortiguacion v.uvee.eveeneees ] I
1
Detalles mecénicos !
o (45) | (48) | (91)
Buen motor ....iiiiiiiieeiinns 1 i 1
Ficil do reparar v.vuevveeesn. 2 2 2
22,ARGUNENTOS EMPLEADOS PARA ACONSEJAR VENTA Limpiafarcs cvvveeeernvnveeens 3 3 3
HCH N0 ' ifo nacesita agua ..........., . & 4 4
ENFASES | CITADG | CITADO Tipo traccidn ,,,...oooeells . 5 5 9
tos cconaicos (® | @ | W) EQ?TE;;;;;,;;; """""""" N
= ECiO Cmpf‘a LRI TR IR TR T T L] ] I 1 Refrigeracidﬂ ................ 8 8 8
Consumo gasolind seeeeessecercecnas 2 2 2 Cinco marchas .u.v.evsuseesnss 9 9 9
Gasolina noraal 300 0cts seseeseens 3 3 3 AtORETICO Lvvvrrrneinananspes 0 b ! 0
£5 n0delo Diesel esseswosesnsescee b & 4 Mecdnica voverivrvnnrrrunenss . X X | X
lnpuesios sswsronee sesnatsnsvvssvarn 5 5 5 l:—
Declaracion rentd vpueescesesasscos ] b 6 ot 4 !
Coste 8anteniaiontd weeesemeecsense 7 7 7 s (46) | 49) | (82)
Coste reparaCidn veessssessercscrne 8 8 8 P1az0 8ntrega vuvveruseennnes 1 Tt
Lo quo le damos par 8l uSadd weeses 9 9 9 Barantfa marca ,.e.evvvennnn.. | 2 \ 2 2
Servicio post-venta .......... | 3 3 3
Aspectc. foncignales estéticos Buen resjltado . duracidn ,.... & | 4 .
) ) (36) () (42) Yodelo nusve ' ............... 5 5 5
;;;‘;q::”:p;;;;"""-'"""'"" ; ; ; Calidad vvvvivnvnnvnerenrne oo B ‘ 6 6
e 4 (T T e s i
Puer‘ta atrés sscassvrecespdintoaias 3 3 3 s coche 7 1 ? I ?
Br‘ad( 5 DU(‘J"taS [ T L3 4 #
Cuatro puerias seescssssssvonsesases 5 5 5 0TECS ARGUMENTOS
Visibilidad ceesrerveresesnpesncane b 6 b B— ———— —_
Aapacidad, amp'iitud sessessnnagatee. 7 7 7 ’53
;' ga eRea A et ASE Rt ARt RN ERRA PR TR RRS 8 B 8 l )
Ha]efBr‘O @R tEItduaudettgbtsntater g 9 g -
cmh& &tico [P XIXIRRISTESE LAY N [} 0 D |
Kire acndici onado bersiaanvonsnes . X X X (%)
Aspectos 1idicos =
g : (37) | 60) | 43)
Hode]o dep“‘tlm (A X XTI AT IR AL S LS ] ] ] ]
Lfnea astatica ceesveserescrsersnne 2 2 2 o
écibados torRinadd cuvevesseaesnses f 2 z 23,  CONIRAARGUNENTACION FRENTE A ASPECTDS DEBILES
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Asiaﬁtos Cuparess e seRarR TRt d 7 ? 7 da e 58 trata e s Vds' mnw W]em) (5) ( ) Ir
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< nto déb¥] 2 ¢ fAnotar)

Arqumentos :

| (3) | ()
(60)
(&) | (&)

Punto débil 3 : (Anotar)

Argunmentos : (63)
| (68) | (9)
Punto débil & : (Anotar) __ ‘
Argumentos : (65)
hkCTITLD FRENTE A (A COMPETENCIA :
A 67)
La mencliont asponténeanants .,..veues 1
No a manciond espontineamnte ....... ] i
1CUALT (68) | (60)
(70) | (n)
ARGUMENTOS EMPLEADGS FRENTE A LA COMPETEACIA
(2) | (W)
#odglo A (Anotar) :
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Argumenios @
9Mgdeﬂo B (Anotar) : F (®) | ()
' 7
Argupentos : ()
25, jEN ALGUK MOMENTO LA CONVERSACION SE LLEVD EN UN DESPA-
CH3 PRIVADO? ()
] S e — . 1
No [ ZA R RN ERRN] AR LR NN NNLN ) 2
{En case afirmative)
LEN QUE PARTE DE LA ENTREVISTA?
26, LGRABO LA (DRVERSACION?
Y I 3
No Fevsdovarerdfgriddadian LEX #

21, QTROS COMENTARIOS :

28, EN SINTLSIS, JOIRIAN VDS, QUE LA ACTUACIN LEL VENDEDOR
AL ARGLMENTARLES SGBRE £L H0DELO lia SI1N0,..

ors BUY CONYIRCENTET ,.vveusnninnnnnnes .
vee BASTANTE QONVINCENTE? uvvervrnraoas
veo POCD CONVINCENTET ...... cO000G

oo NADA CORVINCENTET Liviiiivvrennnenas

28, JEL VEADEDOR LES DI0 SU NGHRE...

eee AL PRESENTARSEY .. uverevenvrarcrene
vee K EL TRANSCURS) DE LA ENTREVISTAL,.
... AL DESPEDIRSET ..... boodhaaroon a0n0

No so idantificd ccvveeverorvarerens

30, (ENTREGD SU NMBRE EN TARKETA O FOLLETR?
Sf LRI NE R RS XN L

NO vevveurvasesarea
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